Fiszka projektowa

Tytut projektu:

Rozwoj elektronicznych ustug publicznych na
obszarze MOF Krasnegostawu

Nazwa lidera/wnioskodawcy:

Gmina topiennik Gorny

Partnerzy projektu:

nalezy  wymieni¢  wszystkie podmioty
zaangazowane w realizacje projektu poprzez
powielenie ponizszej tabeli

[wpisz, czy dotyczy]

1. Miasto Krasnystaw
2. Gmina Krasnystaw
3. Gmina Siennica Rézana

Rola partnera w projekcie (w tym udziat
finansowy):

Projekt bedzie projektem partnerskim w
rozumieniu art. 39 ustawy wdrozeniowe;j.

Partnerzy projektu odpowiedzialni bedg za
realizacje i wdrazanie dziatan projektowych na
terenie wtasnego obszaru, tj.: partnerzy, w tym
lider projektu beda partycypowaé we wkfadzie
wiasnym do projektu proporcjonalnie do
realizowanych i wdrazanych dziatan.

Numer i nazwa Dziatania w ramach
Szczegétowego Opisu Priorytetéw programu
Fundusze Europejskie dla lubelskiego 2021-
2027:

(nalezy wpisa¢ nr i nazwe Dziatania oraz
uzasadni¢ zgodnos¢ projektu z danym
Dziataniem, konkretny kod interwencji z danego
Dziatania Programu)

Dziatanie 2.2 Cyfrowe Lubelskie w ramach
Zintegrowanych  Inwestycji  Terytorialnych
Miejskich Obszaréw Funkcjonalnych

Projekt zaktada rozwdj elektronicznych ustug
publicznych na terenie lokalnego obszaru —
MOF Krasnystaw. Zakres interwencji projektu
obejmuje m.in.:

- tworzenie, cyfryzacje nowych ustug, poprawe
funkcjonalnosci i e-dojrzatosci istniejgcych
ustug, integracje ustug,

- wzmocnienie bezpieczeristwa $wiadczenia e-
ustug, wzmocnienie cyberbezpieczenstwa w
systemach jako element uzupetniajacy projekt,

- rozwéj kompetencji cyfrowych pracownikow,
w tym zaawansowanych kompetencji kadr z
zakresu cyberbezpieczeAstwa, w ramach

finansowania krzyzowego,

- zakup sprzetu i oprogramowania jako element
uzupetniajacy projekt.

opisem
rowniez

Zakres projektu jest
interwencji  dziatania

zgodny z
2.2 jak




wskazanymi w dziataniu typami projektu
odpowiednio typ projektu 1,2 oraz 4.

Zakres interwencji: 016 Rozwigzania TIK, ustugi
elektroniczne, aplikacje dla administracji.

Okres realizacji:
2024-2026

Catkowita wartos¢ projektu:

szacowana catkowita wartos¢ projektu (koszty 518 796,47 EUR

kwalifikowalne + niekwalifikowalne)

Kwota dofinansowania: 440 977,00 EUR
Planowany wktad wtasny Wnioskodawcy: 77 819,47 EUR
Inne Zrédto finansowania: Nie dotyczy

Kroétki opis projektu:

(nalezy wskazaé opis potrzeby realizacji projektu, cel, przedmiot, wskazanie gtéwnych odbiorcéw
projektu, zakres rzeczowy).

Realizacja projektu obejmuje obszar MOF Krasnystaw (MOFK). Przystepujagc do opracowania
strategii terytorialnej dostrzezono, ze gminy sg zrdznicowane pod wzgledem zastosowania
rozwigzan cyfrowych w administracji zaréwno pod wzgledem ich standardu, wykorzystania jak
i poziomu udostepniania informacji. Majac na uwadze nadrzednos¢ zintegrowania obszaru MOF
Krasnystaw niezbedne jest podjecie dziatan zmierzajgcych do zapewnienia wysokiego poziomu
jakosci i dostepnosci do e-ustug poprzez wypracowanie i wdrozenie standardu e-ustug
w administracji.

Celem projektu jest wdrozenie w MOFK rozwigzan cyfrowych zapewniajacych wysoki poziom
jakosci i dostepnosci do e-ustug administracji publiczne;j.

Przedmiotem projektu jest integracja standardu e-ustug poprzez:

1. Rozwoju e-ustug u tych jst, ktérych poziom jest nizszy od Partnera posiadajgcego
najwyzszy poziom dojrzatosci w Partnerstwie oraz do poziomu dojrzatosci minimum 4.

2. Rozwoju e-ustug o poziomie dojrzatosci minimum 4, ktére aktualnie nie wystepujg na
terenie MOFK, a ktére przyczynia sie do osiggniecia przyjetych celéw strategicznych.

3. Opracowaniu cyfrowych aplikacji na potrzeby integracji e-ustug oraz Partnerskiego
Swiadczenia e-ustug.

4. Integracji e-ustug w porzadanym i mozliwym z przyczyn o charakterze technicznym.

5. Rozwoju poziomu cyberbezpieczenstwa swiadczonych e-ustug na catym terenie MOFK.

6. Wsparciu rozwoju kompetencji cyfrowych pracownikdw instytucji sektora publicznego w
tym zaawansowanych kompetencji kadr z zakresu cyberbezpieczeristwa.

7. Dziatan uzupetniajgcych o charakterze dostosowania technicznego niezbednego do
budowy i modernizacji systemu e-ustug.




Odbiorcami bezposrednimi projektu sg gminy MOFK natomiast odborcami posrednimi projektu
bedg mieszkancy, instytucje i przedsiebiorcy korzystajgcy z rezultatow projektu oraz ich
pracownicy.

Zakres rzeczowy projektu:

Projekt zaktada zwiekszenie poziomu wykorzystania technologii informacyjno — komunikacyjnych
w urzedach gmin partnerskich oraz zwiekszenie dostepnosci i dojrzatosci e-ustug. Dzieki realizacji
projektu zwiekszy sie dostepno$¢ oraz funkcjonalnos¢ ustug elektronicznych. Wprowadzone
zostang nowe e-ustugi dla mieszkaricéw obszaru MOFK oraz przedsiebiorcodw. Zwiekszony zostanie
poziom dojrzatosci juz istniejgcych ustug elektronicznych. W ramach projektu przewidziano takze
zakup i wdrozenie systeméw informatycznych oraz zakup sprzetu i oprogramowania, co pozwoli
usprawni¢ procesy wewnetrzne w urzedzie oraz zapewni bezpieczenstwo danych. Ponadto,
przeprowadzona zostanie modernizacja sieci logicznej w celu zapewnienia bezpiecznego
funkcjonowania urzedéw gmin partnerskich.

Planowane jest utworzenie portalu internetowego np. dotyczacego kultury, rekreacji i turystyki za
pomocg, ktérego mozna by np. zamawiac¢ bilety na poszczegdlne wydarzenia kulturalne, sportowe,
nabywac bilety komunikacji publicznej funkcjonujgcej w ramach MOFK, zapisaé dziecko do szkoty
przedszkola, skontaktowac sie z urzedem za pomocg jezyka migowego.

Efektem zmian bedzie poszerzenie i utatwienie dostepu do informacji publicznej i korzystania z
niej, zwiekszenie liczby i jakosci ustug swiadczonych drogg elektroniczng, a takze ich dostepnosci,
jak rowniez przyspieszenie realizacji czynnosci, zaoszczedzenie czasu wczesniej poswiecanego na
osobiste stawiennictwo w urzedzie oraz oszczednosci finansowe, wynikajgce z zatatwiania spraw
drogg elektroniczng. Podniesione zostang kompetencje cyfrowe.

Zadania realizowane przez poszczegdlnych partnerdw zostang okreslone na etapie sporzadzania
whniosku o dofinansowanie w ramach przygotowywanej analizy proceséw biznesowych.

Uzasadnienie zintegrowanego charakteru przedsiewziecia:

(nalezy uzasadnié¢® zintegrowany charakter projektu (w tym opis terytorialnego zasiegu projektu),
jego odbiorcéw oraz wskazaé oddziatywanie na rozwigzywanie wspdlnych probleméw Miejskich
Obszaréw Funkcjonalnych a takze wskaza¢ w jaki sposéb projekt wpisuje sie w cele MOF)

Realizacja projektu ma charakter zintegrowany tj.:

1. Projekt wynika z przyjetych w ramach strategii ZIT celéw strategicznych Partnerstwa a jego
realizacja umozliwia ich osiggniecie (kluczowe warunki realizacji projektow pkt. 2).

2. Projekt na kazdym etapie realizacji jest realizowany w formule Partnerstwa. (kluczowe
warunki realizacji projektéw pkt. 2). Zaréwno na etapie planowania, wykonawstwa,
wdrazania jak i uzytkowania w projekcie uczestniczg wszyscy Partnerzy co onzacza, ze
Projekt ma wptyw na wiecej niz 1 gmine MOF ( kluczowe warunki realizacji projektow pkt.
3).

3. Produkty projektu tj. nowe lub rozwiniete e-ustugi a takze zapewnienie odpowiedniego
poziomu cyberbezpieczenstwa oraz dziatania szkoleniowe jak i uzupetniajgce polegajace
na dostosowaniu technicznym powstang (cho¢ w zréznicowanym stopniu) u kazdego z
Partnerow MOFK ( kluczowe warunki realizacji projektéw pkt. 3).

4. Rezultaty Projektu tj. zwiekszenie liczby uzytkownikéw nowych i zmodernizowanych e-
ustug wystgpi na catym obszarze Partnerstwa.

5. Rezultaty projektu oddziatywujg na kilka obszaréw MOFK: spoteczny, gospodarczy oraz
przestrzenny.




6. Projekt tgczy w sobie dziatania o charakterze inwestycyjnym (twarde) i szkoleniowym
(miekkie).

Komplementarnos$¢ projektu z projektami realizowanymi z innych $rodkéw publicznych, w
szczegoblnosci ze srodkéw Unii Europejskiej:

Zaréwno kazda z jst tworzgcych Partnerstwo osobno jak i MOFK w postaci zinstytucjonalizowanej
w formie Porozumienia Miedzygminnego z dnia 13 lutego 2023 r. posiadajg zatwierdzony
dokument okreslajgcy jego strategie rozwoju. W tym kontekscie przedmiotowy projekt jest
elementem szerszego spektrum dziatan majgcych w zamierzeniu zapewnic¢ oczekiwany kierunek i
poziom rozwoju terenu MOFK.

Projekt jest komplementarny z projektami zrealizowanymi w nieodlegtej przesztosci, ktére wpisuja
sie w zakres zaplanowanych dziatan strategicznych oraz z projektami zaplanowanymi do realizacji.

Komplementarno$¢ z projektami zrealizowanymi:
Projekt jest komplementarny z projektem:

1. ,Rozwdj ustug elektronicznych na terenie Miasta Krasnystaw” realizowanym przez Miasto
Krasnystaw w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego
na lata 2014-2020 Dziatanie 2.1: Cyfrowe Lubelskie

2. ,Cyfrowa Gmina” o numerze POPC.05.01.00-00-0001/21-00 finansowanego ze $rodkéow
Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, O$
Priorytetowa V Rozwdj cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odpornosci na zagrozenia
REACT-EU, Dziatanie 5.1 Rozwdj cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odpornosci na
zagrozenia.

3. ,E-Urzad budowa elektronicznej platformy ustug dla mieszkaricow Powiatu
Krasnostawskiego", w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Lubelskiego na lata 2007-2013, gdzie gtéwnym celem projektu byt rozwdj elektronicznych
ustug dla ludnosci i podmiotéw gospodarczych przez przygotowanie organizacyjno-
techniczne regionu Powiatu Krasnostawskiego (partnerzy: wszystkie gminy wiejskie
powiatu krasnostawskiego) oraz wyréwnanie dysproporcji w zakresie dostepu i
wykorzystania Technologii Informacyjnych i Komunikacyjnych dla szybkiego i sprawnego
zarzadzania regionem.”

Komplementarnos¢ z projektami zaplanowanymi do realizacji w ramach ZIT.

1. Organizacja miedzygminnego publicznego transportu zbiorowego na terenie MOF
Krasnegostawu. Rozwdj e-ustug obejmowat bedzie opracowanie aplikacji stuzgcej zaréwno
do przekazywania informacji o funkcjonowaniu potaczen jak i do dystrybucji wspdlnego
biletu samorzgdowego.

2. Wzmocnienie potencjatu turystycznego MOFK poprzez stworzenie i modernizacje sieci
atrakcji turystycznych na terenie MOF Krasnegostawu oraz infrastruktury towarzszace;j.
Rozwdj e-ustug w ramach opracowanej aplikacji bedzie umozliwiat zamawianie biletéw
wstepu upowazniajgcych do korzystania z atrakcji turystycznych MOFK i infrastruktury
towarzyszacej.

3. Utworzenie terendéw inwestycyjnych na terenie MOF Krasnegostawu.

Komplementarnos¢ z projektami zaplanowanymi do realizacji w ramach Programoéw Krajowych.




1. Projekt jest komplementarny i zgodny z zatozeniami Architektury Informacyjnej Pafstwa
(https://www.gov.pl/web/krmc/rekomendacje-rady-architektury-it-zespolu-
zadaniowego-krmc-w-sprawie-pryncypiow-architektury-informacyjnej-wraz-z-

zaleceniami-za-podstawe-budowy-interoperacyjnych-rozwiazan-teleinformatycznych-i-
swiadczenia-uslug-w-administracji-rzadowej-ich-publikacje-i-wskazanie-koniecznosci-

stosowania-przez-jednostki-administracji-rzadowej).

2. Projekt bedzie realizowany zgodnie z zasadami wskazanymi w Programie Zintegrowanej
Informatyzacji Panstwa oraz Deklaracji tallinskiej, w tym: domysinosci cyfrowe;j,
jednorazowosci, powszechnosci i dostepnosci, otwartosci i przejrzystosci, domysinej
transgranicznosci i interoperacyjnosci oraz niezawodnosci i bezpieczenstwa.

Gotowo$¢ dokumentacyjna projektu do podjecia jego realizacji:

Partnerzy obecnie nie dysponujg dokumentacjg niezbedng do ztozenia wniosku o dofinansowanie.
W niedtugim czasie przygotowania zostanie analiza proceséw biznesowych i pozostate dokumenty.
Partnerzy beda dysponowali gotowoscig do przedtozenia wniosku aplikacyjnego wraz z catg
dokumentacjg aplikacyjng w terminie - 2024.

Zgodnos$¢ realizacji projektu oraz dziatan Wnioskodawcy/partnera z polityka
antydyskryminacyjna.

(nalezy opisa¢ czy realizacja projektu oraz dziatania Wnioskodawcy/partnera nie bedg skutkowaé
jakakolwiek dyskryminacja ze wzgledu na pte¢, rase lub pochodzenie etniczne, religie lub $wiatopoglad,
niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje seksualng oraz czy bedzie realizowany w zgodzie z przepisami
antydyskryminacyjnymi, o ktérych mowa w art. 9 ust. 3 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr
2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r.

W trakcie realizacji Projektu przestrzegane beda zasady horyzontalne, o ktérych mowa w art. 3
Traktatu o Unii Europejskiej oraz w art. 10 TFUE z uwzglednieniem KPP, Konwencji ONZ oraz art. 9
i 73 Rozporzadzenia Ogdlnego, takie w zakresie spetnienia horyzontalnych warunkéw
podstawowych, jak rowniez wtasciwe przepisy krajowe oraz stosowne wytyczne ministra
wtasciwego ds. rozwoju regionalnego.

Podczas przygotowania, wdrazania, monitorowania i ewaluacji Projektu przestrzegane bedg
zasady réwnosci szans i zapobiegania dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, rase lub pochodzenie
etniczne, religie, $wiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng. Zostanie to
zapewnione poprzez:

- zastosowanie zasady projektowania uniwersalnego z uwzglednieniem specyficznych potrzeb
uzytkownikow.

- projektowane systemy teleinformatyczne, dokumenty oraz strony internetowe bedg spetniac
standardy WCAG 2.1. na poziomie AA.

- rekrutacja uczestnikdw projektu jak i szkolen bedzie uwzgledniata mozliwo$¢ dotarcia do
wszystkich zainteresowanych poprzez rézne kanaty przekazu.

- zapewniony zostanie rowny dostep do produktéw oraz rezultatéw projektu - tak by nie ograniczat
nikomu dostepu.

- udostepnianie zasobow w administracji stuzy¢ bedzie realizacji zasady wtgczenia spotecznego i
zapewni m.in. osobom z niepetnosprawnosciami i osobom starszym szeroki udziat w Zzyciu
spotecznym. Wnioskodawca zobowigzuje sie do zachowania nalezytej starannosci, aby zapewnic

pozytywny wptyw realizacji projektu na zasade réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
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dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami, aby efekty projektu (w tym produkty, ustugi,
infrastruktura) byty dostepne dla wszystkich, zgodnie z postanowieniami art. 9 Konwencji ONZ o
Prawach Osdb Niepetnosprawnych, z poszanowaniem zasad okreslonych w art. 9 rozporzadzenia
nr2021/1060) lub neutralne. Przedmiotowe zadanie zostanie zrealizowane poprzez uwzglednienie
odpowiednich wymagan dotyczacych projektu na kazdym z etapdw jego realizacji takich jak:
planowanie, zamawianie, odbiory, wdrozenie, funkcjonowanie i monitorowanie.

Zgodnos¢ z zasadami horyzontalnymi okreslonymi w Traktacie o Funkcjonowaniu Unii
Europejskiej oraz w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2021/1060 z dnia 24
czerwca 2021 r. oraz z zasadg DNSH.

(nalezy opisa¢ czy realizacja projektu ma pozytywny wptyw na zasade rdownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami, czy efekty projektéw
(produkty, ustugi, infrastruktura) beda dostepne dla wszystkich, zgodnie z postanowieniami art. 9
Konwencji ONZ o Prawach Osdb Niepetnosprawnych, z poszanowaniem zasad okreslonych w art.
9 rozporzadzenia nr 2021/1060) lub neutralne). Ponadto nalezy wskazaé, w jakim zakresie
realizacja inwestycji bedzie zgodna z zasadg DNSH).

Whnioskodawca zobowigzuje sie do zachowania nalezytej starannosci, aby zapewni¢ pozytywny
wptyw realizacji projektu na zasade réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami, aby efekty projektu (w tym produkty, ustugi, infrastruktura) byty
dostepne dla wszystkich, zgodnie z postanowieniami art. 9 Konwencji ONZ o Prawach Osdéb
Niepetnosprawnych, z poszanowaniem zasad okreslonych w art. 9 rozporzadzenia nr 2021/1060)
lub neutralne. Przedmiotowe zadanie zostanie zrealizowane poprzez uwzglednienie odpowiednich
wymagan dotyczacych projektu na kazdym z etapdéw jego realizacji takich jak: planowanie,
zamawianie, odbiory, wdrozenie, funkcjonowanie i monitorowanie.

Zgodnie z przeprowadzong oceng DNSH dla projektu programu Fundusze Europejskie dla
Lubelskiego 2021-2027 dla przedmiotowego projektu nie wystepuje konieczno$¢ poddania celéw
sSrodowiskowych merytorycznej ocenie sSrodkdow pod katem zgodnosci z zasadg ,nie czyn
powaznych szkdod”:

tagodzenie zmian klimatu - Projekty zwigzane z tworzeniem i implementacjg e-ustug nie maja
bezposredniego wptywu na emisje gazéw cieplarnianych. W przypadku niektérych elektronicznych
ustug publicznych moze wystgpi¢ efekt pozytywnego posredniego wptywu na fagodzenie zmian
klimatu poprzez uniknietg emisje komunikacyjna.

Adaptacja do zmian klimatu - Projekty zwigzane z tworzeniem i implementacja elektronicznych
ustug publicznych nie majg wptywu na adaptacje do zmian klimatu.

Zréwnowazone wykorzystywanie i ochrona zasobdw wodnych i morskich - Projekty zwigzane z
rozwojem ustug elektronicznych nie majg wptywu na wykorzystywanie i ochrone zasobdéw
wodnych i morskich.

Gospodarka o obiegu zamknietym, w tym zapobieganie powstawaniu odpaddéw i recykling -
Projekty zwigzane z rozwojem ustug elektronicznych nie majg bezposredniego wptywu na
gospodarke o obiegu zamknietym. W przypadku niektérych e-ustug publicznych moze wystgpic
efekt pozytywnego posredniego wptywu na zapobieganie powstawaniu odpaddw poprzez
ograniczenie zuzycia tradycyjnych materiatéw biurowych takich jak papier, tonery, itp.

Zapobieganie zanieczyszczeniom powietrza, wody lub gleby i jego kontrola — Projekty zwigzane z
tworzeniem i implementacjg ustug elektronicznych nie majg bezposredniego wptywu na emisje
zanieczyszczen. W przypadku niektdrych ustug elektronicznych publicznych moze wystgpié efekt
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pozytywnego posredniego wptywu zwigzanego z uniknietg emisjg komunikacyjng zanieczyszczen
powietrza.

Ochrona i odbudowa bioréznorodnosci i ekosysteméw — Dziatanie nie bedzie miato wptywu na
ochrone i odbudowe bioréznorodnosci i ekosystemdw. Wdrozenie dziatania nie bedzie prowadzito
do ingerencji w ekosystemy.

Wskazniki Produktu:

1. RCOO014 Liczba instytucji publicznych otrzymujgcych wsparcie na opracowywanie ustug,
produktéw i proceséw cyfrowych.

2. PLRO012 Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 — transakcja.

3. PLROO014 Liczba podmiotow wspartych w zakresie cyberbezpieczenstwa.

4. PLROO013 Liczba osdb objetych szkoleniami w zakresie kompetencji cyfrowych.

Wskaznik rezultatu:

RCRO11 Liczba uzytkownikéw nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktdéw i
procesow cyfrowych.




