
 

 
 

 

Załącznik nr 2  
do Zapytania ofertowego  

 

Umowa nr………… 

zawarta w dniu ……………………… r., pomiędzy: 
Gminą …………………. z siedzibą w …………………., NIP: …………………., reprezentowaną przez:  
………………………………………………………………………………………… 
zwaną dalej „Zamawiającym”, 
a 
*gdy kontrahentem jest spółka prawa handlowego:  
spółką pod firmą „…” z siedzibą w ... (wpisać tylko nazwę miasta/miejscowości),  
ul. …….………., …….………., (wpisać adres) wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS …….………. – zgodnie z wydrukiem z Centralnej Informacji Krajowego 
Rejestru Sądowego, stanowiącym Załącznik nr … do umowy, NIP …….………., REGON …….………., BDO: 
…….………., (jeżeli dotyczy) kapitał zakładowy …….………. zł (jeżeli Wykonawcą jest spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością lub akcyjna), wpłacony …….………. (w całości lub w części – jeżeli Wykonawcą jest 
spółka akcyjna),  reprezentowaną przez …….………..1/reprezentowaną przez …….……….działającą/-ego 
na podstawie pełnomocnictwa, stanowiącego Załącznik nr … do umowy2, 
zwaną dalej „Wykonawcą”  
*gdy kontrahentem jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą:  
Panią/Panem …….………., zam. …….………. (wpisać adres),prowadzącą/-ym działalność gospodarczą pod 
firmą „…….……….” z siedzibą w …….………. (wpisać tylko nazwę miasta/miejscowości), ul. …….………., 
(wpisać adres) – zgodnie z wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 
stanowiącym Załącznik nr … do umowy, NIP …….………., REGON …….……….,  reprezentowaną/-ym przez 
…….……….działającą/-ego na podstawie pełnomocnictwa, stanowiącego Załącznik nr … do umowy3, 
zwaną/-ym dalej „Wykonawcą”  
wspólnie zwanymi dalej „Stronami”,  
o następującej treści: 

 
Umowa została zawarta po przeprowadzeniu postępowania zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1, bez 
stosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 
z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.).  
 

§ 1 
PODSTAWA PRAWNA ZAWARCIA UMOWY 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest realizacja zadania pn. „Zakup usług przeprowadzenia 
szkoleń dla pracowników Urzędu Miasta Krasnystaw i jednostek organizacyjnych Miasta 
Krasnystaw związanych z realizacją projektu „Cyberbezpieczny Samorząd”  

2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy określony został w załączniku nr 2 do niniejszej 
umowy. 

§ 2 
PRZEDMIOT UMOWY 

1. Zamówienie będzie realizowane na rzecz Urzędu Miasta w Krasnymstawie. 
 

1 Jeżeli przy zawarciu umowy działa osoba/-y pełniąca/-e funkcję organu (członka organu) lub prokurent spółki. 
2 Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik spółki. 
3 Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik tej osoby. 
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2. Wykonawca jest zobowiązany do przeprowadzenia szkoleń dla pracowników Urzędu 
Miasta i jednostek organizacyjnych Miasta Krasnystaw w zakresie cyberbezpieczeństwa 
(100 osób) oraz dla administratora IT Urzędu Miasta Krasnystaw. 

3. Szkolenia dla pracowników Urzędu muszą zostać przeprowadzone przez osobę, która 
posiada co najmniej dwuletnie doświadczenie w zakresie prowadzenia szkoleń 
z cyberbezpieczeństwa. 

4. Kompleksowa realizacja przedmiotu umowy musi być zgodna z wymaganiami określonymi 
w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 2 do niniejszej 
umowy oraz Ofertą Wykonawcy, stanowiącą Załącznik nr 1 do umowy. 

5. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że z zastrzeżeniem zmian 
dopuszczalnych przez przepisy prawa i umowę – przedmiot umowy zostanie zrealizowany 
zgodnie z treścią zapytania oraz Ofertą Wykonawcy i Szczegółowym Opisem Przedmiotu 
Zamówienia. 

 
§ 3  

SPOSÓB REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY 
1. Strony deklarują współpracę w celu realizacji umowy. W szczególności Strony zobowiązane 

są do wzajemnego powiadamiania o ważnych okolicznościach mających lub mogących mieć 
wpływ na wykonanie umowy, w tym na ewentualne opóźnienia. 

2. Językiem umowy i językiem stosowanym podczas jej realizacji jest język polski. Dotyczy to 
także całej komunikacji między Stronami. 

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z zachowaniem należytej 
staranności, przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy i doświadczenia. 

4. Wykonawca zgłosi gotowość do odbioru z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni roboczych. 
5. Odbiór przedmiotu umowy nastąpi na podstawie protokołu odbioru, który zostanie 

podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy. 
6. Protokół odbioru sporządzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, 

w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. O ile z umowy 
lub przepisów prawa nie wynika inaczej, jedynie podpisany przez obie Strony protokół 
odbioru jest podstawą do dokonania zapłaty wynagrodzenia. Zamawiający nie dopuszcza 
jednostronnych protokołów odbioru wystawionych przez Wykonawcę. 

7. Wykonawca oświadcza, że dysponuje w celu realizacji umowy osobami, które posiadają 
stosowną wiedzę, doświadczenie i kwalifikacje, tj. 
1) dysponuje co najmniej jedną osobą, która będzie realizować przedmiot zamówienia 

w zakresie prowadzenia szkolenia dla pracowników Urzędu z cyberbezpieczeństwa 
i która posiada co najmniej dwuletnie doświadczenie w zakresie prowadzenia szkoleń 
z cyberbezpieczeństwa. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej poufności wszelkich informacji 
udostępnionych przez Zamawiającego w toku realizacji umowy, które nie zostały przez 
Zamawiającego ujawnione publicznie. 

9. Wykonawca zobowiązuje się wykorzystywać wszelkie informacje poufne wyłącznie 
w celach wynikających wprost z potrzeby realizacji umowy, jedynie w zakresie niezbędnym 
do jej realizacji. 

10. Wykonawca zobowiązuje się nie przekazywać ani nie ujawniać tak informacji poufnych jak 
i ich źródła osobom trzecim, bez każdorazowej uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 
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11. Wykonawca zobowiązuje się poinformować niezwłocznie Zamawiającego w przypadku, gdy 
poweźmie wiadomość lub podejrzenie naruszenia któregokolwiek ze swoich zobowiązań 
wynikających z oświadczeń powyżej. 

12. Wykonawca zobowiązuje się po zakończeniu lub zaprzestaniu realizacji umowy, jak i na 
każde żądanie Zamawiającego bezzwłocznie zwrócić Zamawiającemu wszelkie materiały 
udostępnione przez Zamawiającego zawierające informacje poufne i wszystkie ich kopie 
oraz zniszczy lub usunie wszelkie informacje poufne zapisane w jakimkolwiek urządzeniu 
lub na jakimkolwiek nośniku służącym do przechowywania danych, w sposób 
uniemożliwiający ich ponowne odtworzenie. 

13. Wykonawca zobowiązuje się, iż w przypadku każdorazowego naruszenia przez Wykonawcę 
warunków postanowień o zachowaniu poufności, zapłaci na rzecz Zamawiającego karę 
umowną w wysokości 5 000 zł (słownie: pięć tysięcy złotych) za każdy przypadek. Zapłata 
kary umownej nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania na 
zasadach ogólnych. 
 

§ 4  
TERMIN WYKONANIA 

1. Strony ustalają, że termin realizacji umowy wynosi 120 dni od dnia zawarcia umowy. Za 
datę zawarcia umowy Zamawiający przyjmuje dzień, w którym zostanie ona podpisana 
przez obie Strony umowy. 

2. W uzasadnionych przypadkach termin określony w ust. 1 może ulec zmianie tylko za zgodą 
Zamawiającego. Zmiana terminu wymaga aneksu do umowy w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności. 

3. Jeżeli w toku realizacji umowy, mimo zachowania przez Wykonawcę należytej staranności, 
Wykonawca stwierdzi zaistnienie okoliczności dających podstawę do oceny, że przedmiot 
umowy nie zostanie wykonany w terminie określonym w ust. 1, niezwłocznie zawiadomi 
na piśmie Zamawiającego o przyczynach wystąpienia opóźnienia oraz przedstawi 
przewidywany termin realizacji przedmiotu niniejszej umowy. 

4. Potwierdzeniem realizacji niniejszej umowy w terminie, o którym mowa w ust. 1 jest 
protokół wykonania usług zgodnie z niniejszą umową podpisany przez obie Strony. 
 

§ 5  
OBOWIĄZKI STRON 

1. Zamawiający jest zobowiązany do współdziałania z Wykonawcą w granicach określonych 
prawem oraz umową. 

2. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot umowy z najwyższą starannością, 
w sposób zgodny z:  
1) Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia; 
2) Ofertą Wykonawcy. 

3. W celu uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że jeżeli Strony nie zdefiniowały danego 
działania niezbędnego do prawidłowej realizacji umowy jako obowiązku Zamawiającego, 
Stroną zobowiązaną do wykonania takiego działania jest Wykonawca, jako podmiot 
profesjonalny. 

4. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot umowy z należytą starannością, 
wymaganą dla tego typu prowadzenia działalności gospodarczej. 

5. Wykonawca oświadcza, że spełni obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 13 i 14 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 



4 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku przetwarzaniem danych osobowych  
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.) 
wobec osób fizycznych, których dane osobowe przekaże Zamawiającemu w celu realizacji 
niniejszej umowy. 

 
§ 6  

PODWYKONAWCY 
1. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania części przedmiotu umowy 

Podwykonawcom po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiającego. 
2. W celu uniknięcia wątpliwości, Strony potwierdzają, że Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność za działanie Podwykonawców jak za własne działania, niezależnie od 
podjętych przez Zamawiającego działań sprawdzających wynikających z niniejszej umowy 
lub przepisów prawa. 

 
§ 74 

WYNAGRODZENIE 
1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy wynosi ……….. zł brutto (słownie: 

…………………) w tym wartość podatku od towarów i usług: …………….…… zł według stawki …... 
% oraz wartość netto: ……………..……… zł, zgodnie z ofertą Wykonawcy. 

2. Wynagrodzenie będzie płatne po realizacji całości przedmiotu zamówienia na podstawie 
podpisanego przez Strony końcowego protokołu wykonania usług zgodnie z umową. 

3. Za datę wykonania przedmiotu umowy w całości uważa się datę podpisania przez 
Zamawiającego protokołu wykonania usług bez zastrzeżeń, chyba że inna data została 
wskazana w protokole wykonania usług. Protokół wykonania usług sporządzony zostanie 
w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, w dwóch egzemplarzach, po jednym dla 
każdej ze Stron. 

4. Podstawą wystawienia faktury jest protokół wykonania usług, potwierdzający wykonanie 
całości przedmiotu umowy, podpisany bez zastrzeżeń przez obie Strony. Zamawiający nie 
przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamówienia. 

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, będzie płatne przelewem na rachunek Wykonawcy 
wskazany na fakturze VAT, w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego w Krajowym 
Systemie e-Faktur prawidłowo wystawionej ustrukturyzowanej faktury VAT na następujące dane: 
Miasto Krasnystaw, ul. Plac 3 Maja 29, 22 – 300 Krasnystaw, NIP 564 16 69 053.  

6. W przypadku awarii Krajowego Systemu e-Faktur (tryb offline) termin płatności liczony będzie od 
dnia wpływu prawidłowo wystawionej faktury VAT w formacie pdf na adres e-mail Zamawiającego 
tj.: miasto@krasnystaw.pl.  

7. Wszelkie błędy w fakturach koryguje wyłącznie Wykonawca za pomocą faktury korygującej w KSeF 
(oznaczenie KOR), zgodnie z zasadami systemu. 

8. Na fakturze VAT Wykonawca zobowiązany jest, oprócz standardowych zapisów wymaganych 
prawem, zamieścić numer niniejszej umowy. 

9. Strony zgodnie postanawiają, że warunkiem zapłaty w umówionym terminie za fakturę VAT 
wystawioną przez czynnego podatnika VAT jest wskazanie przez Wykonawcę dla potrzeb dokonania 
zapłaty rachunku bankowego zawartego na dzień zlecenia przelewu w wykazie podmiotów,  
o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o VAT - Wykazie podmiotów zarejestrowanych jako 

 
4 Wykonawcy, których od 1 lutego 2026 roku nie dotyczy obowiązek wystawiania faktur ustrukturyzowanych 
przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur wystawiają faktury elektroniczne lub faktury w postaci papierowej. 
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podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, 
najpóźniej na 5 dni roboczych przed wyznaczonym terminem płatności. 

10. W przypadku, w którym Wykonawca, dla potrzeb płatności, wskaże rachunek bankowy 
zawarty w powyższym Wykazie w terminie późniejszym, ustalony pierwotnie termin płatności ulega 
wydłużeniu i wynosi 5 dni roboczych od dnia wskazania rachunku ujawnionego w/w Wykazie. 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo zakwestionowania części lub całości wystawionej faktury 
VAT w przypadku wystawienia jej z naruszeniem powyższych postanowień.  

12. Błędnie wystawiona lub niekompletna faktura VAT, spowoduje naliczenie ponownego 30-
dniowego terminu płatności od momentu dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

13. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osobę 
trzecią bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

 
§ 8  

KARY UMOWNE 
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę 

Zamawiający może naliczyć karę umowną w następujących przypadkach i wysokościach: 
1) za zwłokę w realizacji umowy w terminie wskazanych w § 4 ust. 1 niniejszej umowy  

w wysokości 100 zł za każdy dzień zwłoki; 
2) za wypowiedzenie niniejszej umowy przez Zamawiającego w trybie natychmiastowym  

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 20% całkowitego 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §7 ust. 1. 

2. O nałożeniu kary umownej, jej wysokości i podstawie jej nałożenia Zamawiający 
poinformuję Wykonawcę na piśmie. 

3. Kary umowne liczone są od wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy. 
4. Kwoty kar umownych będą płatne w terminie wskazanym w żądaniu Zamawiającego. 

Powyższe nie wyłącza możliwości potrącenia naliczonych kar z wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy. 

5. Naliczone kary umowne nie przekroczą 20% wartości całkowitego wynagrodzenia brutto. 
6. Zapłata kar umownych przez Wykonawcę nie zwalnia go z jakichkolwiek innych 

obowiązków i zobowiązań umownych. 
7. W przypadku wystąpienia szkody, której wysokość przekracza wysokość zastrzeżonych kar 

umownych Strony uprawnione są do dochodzenia odszkodowania przekraczającego 
wysokość kar umownych zasadach na ogólnych ustawy Kodeks cywilny. 

 
§ 9 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w terminie 21 dni od dnia 

powzięcia wiadomości w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że 
wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć 
w chwili zawarcia umowy. 

2. Zamawiający może wypowiedzieć niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy: 
1) Wykonawca nie rozpoczął świadczenia usług bez uzasadnionych przyczyn pomimo 

wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie w terminie 7 dni od daty otrzymania 
pisma; 

2) zwłoka w realizacji przedmiotu umowy przekracza 14 dni w stosunku do terminu 
wykonania umowy określonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy. 
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3. Wypowiedzenie umowy, o którym mowa w ust. 2 powyżej wymaga formy pisemnej pod 
rygorem nieważności. 

4. Jeżeli Zamawiający nie współdziała z Wykonawcą w zakresie przewidzianym 
postanowieniami umowy, a współdziałanie to jest konieczne do wykonania umowy, 
Wykonawca jest uprawniony do odstąpienia od umowy po uprzednim wezwaniu 
Zamawiającego do zapewnienia koniecznego współdziałania i wyznaczeniu mu w tym celu 
odpowiedniego terminu, nie krótszego niż 14 dni, z zagrożeniem odstąpienia od umowy 
w razie jego bezskutecznego upływu. W wezwaniu Wykonawca zobowiązany jest wskazać 
dokładnie brak wymaganego współdziałania i jego wpływ na realizację umowy. Wezwanie 
będzie wystosowane w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczności wezwania.  

5. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności 
oraz zawierać uzasadnienie. 

6. Strony zgodnie postanawiają, że odstąpienie od umowy nie ma wpływu na obowiązek 
zapłaty zastrzeżonych kar umownych. 

 
§ 10 

ZMIANY UMOWY  
1. Strony dopuszczają możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w formie aneksu 

w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w sytuacji, 
jeżeli wystąpi nieprzewidziana okoliczność o obiektywnym charakterze, która w sposób 
istotny wpłynie na możliwość wykonania przedmiotu umowy. 

2. Zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem 
nieważności takiej zmiany. 

3. Po rozpatrzeniu wniosku o zmianę Zamawiający decyduje o udzieleniu zgody na 
wprowadzenie zmiany do umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo niewydania zgody na zmianę umowy. 

4. Strony postanawiają, że w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług – 
wynagrodzenie przewidziane niniejszą umową ulegnie zmianie odpowiedniej do zmiany 
wysokości podatku od towarów i usług (ulegnie korekcie o wysokość zmiany podatku VAT), 
przy czym powyższa zmiana będzie miała zastosowanie wyłącznie w odniesieniu do części 
wynagrodzenia objętego fakturami wystawionymi po dacie wejścia w życie zmiany 
przepisów prawa wprowadzających nowe stawki podatku od towarów i usług. 

5. Nie stanowi zmiany umowy zmiana danych rejestrowych lub adresowych Stron umowy 
oraz ich danych kontaktowych. 

 
§ 11 

PRAWA AUTORSKIE 
1. Prawa autorskie majątkowe w odniesieniu do wszystkich dokumentów dostarczonych 

przez Wykonawcę w trakcie realizacji niniejszej umowy przechodzą na Zamawiającego 
z chwilą ich dostarczenia Zamawiającemu. 

2. Przeniesienie autorskich praw majątkowych obejmuje następujące pola eksploatacji: 
1) prawo do utrwalania i zwielokrotniania; 
2) prawo wprowadzania dokumentacji do pamięci komputerów i serwerów sieci 

komputerowych; 
3) prawo do wielokrotnego korzystania z dokumentacji przez Zamawiającego bez 

ograniczeń czasowych; 
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4) prawo do rozpowszechniania dokumentacji przez ich publiczne udostępnianie w taki 
sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym. 

3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych następuje w ramach wynagrodzenia, o którym 
mowa w §7 ust. 1. 

 
§ 12 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Wykonawca nie ma prawa dokonywać cesji, przeniesienia bądź obciążenia swoich praw lub 

obowiązków wynikających z umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, 
udzielonej na piśmie pod rygorem nieważności. 

2. Umowa zawarta jest zgodnie z prawem polskim. Wszelkie spory będą poddane pod 
rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy ustawy z dnia 23 
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 2025 poz. 1071). Wszelkie spory wynikające  
z niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd właściwy dla Zamawiającego. 

4. Wszelkie zmiany umowy będą dokonywane za zgodą obu Stron, w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności. Zmiany będą dokonywane w postaci aneksów do umowy, chyba że 
w umowie wskazano inaczej. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy 
i jeden dla Zamawiającego. 

6. Zakup jest finansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) 
w ramach Funduszy Europejskich na Rozwój Cyfrowy 2021-2027, Priorytet II 
Zaawansowane usługi cyfrowe, Działanie 2.2. Wzmocnienie krajowego systemu 
cyberbezpieczeństwa. 

7. Integralną część umowy stanowią następujące Załączniki: 
1) Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy, 
2) Załącznik nr 2 – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia; 
3) Umowa powierzenia danych osobowych. 

 
 
 
 

………………………………… ………………………………… 
Zamawiający Wykonawca 

 


